Formular nahlasenia nesuladu
tovaru - reklamacia

Cislo objednavky

Datum nakupu tovaru
Produkt

Meno a priezvisko

Adresa

Telefon

E-mail

Nahlasujem nasledujuce vady
produktu, fotograficka
dokumentacia je v prilohe

bezplatnu opravu chybnej Casti

Vzhladom na zistenu vadu
oCakavam:

vymenu chybnej Casti za novu

odstupenie od zmluvy a vratenie zaplatenych prostriedkov*

zniZenie ceny produktu*

*Zakaznik ma pravo pozadovat vratenie zaplatenej ceny alebo znizenie ceny tovaru v nasledujucich situaciach:
a) predavajlci odmietol uviest tovar do suladu so zmluvou
b) preddvajuci neuviedol tovar do sutladu so zmluvou
c) napriek snaham predavajlceho tovar stale nie je v sulade so zmluvou
d) nesulad tovaru so zmluvou je natolko zavazny, ze odévodniuje zniZenie ceny alebo odstipenie od zmluvy

bez nutnosti predchadzajucej opravy alebo vymeny

e) z vyhlasenia predavajuceho alebo z okolnosti vyplyva, Ze tovar nebude uvedeny do stladu so zmluvou v
primeranom Case alebo bez neprimeranych tazkosti pre spotrebitela

Datum a Citatelny podpis



